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informacyjnych Novartis

Obowigzuje od: 12 wrzesnia 2023r.

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci opisuje sposéb, w jaki Novartis Poland Sp. z 0.0. (,Novartis”, ,my” lub ,nas”) z
siedzibg w Warszawie (02-674), ul. Marynarska 15, zbiera i przetwarza informacje dotyczace Panstwa, ktére
identyfikujg Pahstwa bezposrednio lub posrednio (,Dane Osobowe”), samodzielnie lub w potgczeniu z innymi
informacjami udostepnionymi nam w rezultacie Panstwa interakcji z nami za posrednictwem naszych stron
internetowych, dowolnej strony w wersji przeznaczonej na urzagdzenia mobilne, aplikacji lub innej ustugi
(zaréwno offline, jak i online) Novartis, ktére zawierajg link do niniejszej Polityki Prywatnoéci, obejmuja te
Polityke Prywatnosci lub udostepniajg ja Pahstwu (tacznie: ,Ustugi”).

Novartis ponosi odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie Panstwa Danych Osobowych, poniewaz decyduje

o celach i sposobie ich przetwarzania, w rezultacie petnigc funkcje ,Administratora” w odniesieniu do tych
danych. Polityka Prywatnos$ci opisuje sposob przetwarzania Panstwa Danych Osobowych w zwigzku

z Ustugami i/lub do celéw opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci skierowana jest do 0os6b korzystajacych z Ustug, jednak w pewnych sytuacjach
moga zosta¢ Panstwo poproszeni o zapoznanie sie z dodatkowymi politykami prywatnosci lub odrebnymi
informacjami o ochronie prywatno$ci danych na naszych indywidualnych stronach krajowych lub je$li
korzystajg Panstwo z pewnych aplikacji lub stron internetowych nieobjetych Ustugami.

W razie skorzystania przez Panstwa z linku zewnetrznego lub uzyskania dostepu do zewnetrznej strony
internetowej za posrednictwem naszych Ustug, konieczne moze by¢ zapoznanie sig z politykg prywatnosci
wiasciwych stron trzecich. Novartis nie potwierdza informacji ani praktyk dotyczacych prywatnosci stron
internetowych lub ustug bedacych wtasnoscig stron trzecich ani nie ponosi odpowiedzialnoéci w tym zakresie.

Kontynuujac korzystanie z Ustug, akceptujg Panstwo postanowienia niniejszej Polityki Prywatnoéci. Ochrona
Panstwa Danych Osobowych i prywatnosci ma dla nas bardzo duze znaczenie. W zwigzku z tym zachecamy
Panstwa do uwaznego zapoznania sie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

W razie wszelkich pytan dotyczacych przetwarzania Panstwa Danych Osobowych lub niniejszej Polityki
prosze przejs¢ do punktu Kontakt z nami.

Niniejsza Polityka Prywatno$ci moze by¢ zmieniona lub zaktualizowana przez nas poprzez opublikowanie
nowej Polityki Prywatnos$ci na niniejszej stronie. Z aktualng wersjg Polityki Prywatnosci moga sie Panstwo
zapoznaé odwiedzajac naszg strone.
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1. W jaki sposéb postepujemy z informacjami pochodzacymi od os6b fizycznych ponizej 16. roku
zycia?

Nasze Ustugi nie sg przeznaczone dla dzieci. Na naszej stronie internetowej lub do celéw wymienionych

w niniejszej Polityce Prywatnos$ci nie zbieramy $wiadomie zadnych danych osobowych dotyczacych dzieci
ponizej 16. roku zycia. Jesli, w razie udostepnienia nam przez pomytke Danych Osobowych dotyczacych
dzieci, chcieliby Panstwo poprosi¢ o usuniecie takich Danych Osobowych, prosze przej$¢ do punktu Kontakt
Z nami.

2. Jakie Dane Osobowe przetwarzamy i w jakich celach?

Wiekszos¢ naszych Ustug nie wymaga rejestracji ani potwierdzenia tozsamosci w zadnej formie w celu
uzyskania dostepu do Ustug.

W zaleznosci od sposobu interakcji pomiedzy Panstwem a nami mozemy jednak zbieraé i przetwarza¢ Dane
Osobowe, ktdére umozliwiajg Panstwa bezposrednig identyfikacje, takie jak imig i nazwisko, dane kontaktowe
oraz adres e-mail. Mozemy réwniez zbiera¢ pewne Dane Osobowe, ktére nie identyfikujg Pahstwa
bezposrednio, ale umozliwiajg identyfikacje w potaczeniu z innymi informacjami lub danymi identyfikacyjnymi,
takimi jak nazwa firmy oraz stanowisko lub numer identyfikacyjny. Dane Osobowe moga rowniez obejmowac
informacje takie jak numery seryjne komputera lub urzgdzenia, adresy IP lub informacje dotyczace firmy
(,;osoby prawnej”). Jezeli w zwigzku z Ustugami udostepniajg Panstwo nam lub naszym ustugodawcom dane
osobowe dotyczace innych oséb, oswiadczajg Panstwo, ze sg Pahstwo upowaznieni do dokonania takiego
udostepnienia, a takze zezwalajg nam Panstwo na korzystanie z tych danych zgodnie z niniejszg Polityka
Prywatno$ci.

1. Informacje przekazane nam dobrowolnie

a. Rejestracja uzytkownikow kont
Warunkiem korzystania z niektorych Ustug (lub ich poszczegdinych czesci) moze byé utworzenie konta
uzytkownika poprzez wczes$niejszg rejestracje. Dotyczy to na przyktad odwiedzania stron internetowych,
ktorych tresé dostepna jest wytgcznie dla uprawnionych oséb wykonujgcych zawody medyczne lub
akredytowanych przedstawicieli prasy. Podczas rejestracji nalezy podaé imig i nazwisko, adres e-mail,
identyfikator logowania, odpowiedzi na pytania dotyczace bezpieczenstwa, hasta, ktére sg szyfrowane, adres
korespondencyjny, numer telefonu oraz, jesli ma to zastosowanie, dane dokumentu potwierdzajacego prawo
do wykonywania zawodu lekarza lub akredytaciji.
Przetwarzamy i zachowujemy Dane Osobowe udostepnione podczas rejestracji wytacznie, aby umozliwié¢
Panstwu uzyskanie dostepu do tresci, ktére sg dla Panstwa przeznaczone. Podstawg prawng przetwarzania
Panstwa Danych Osobowych moze byé wypetnianie zobowigzan wynikajacych z zawartej z Panstwem umowy
lub udzielona przez Panstwa zgoda.

b. Whnioski o kontakt, wsparcie klienta lub informacje zwrotne
W razie zapytan za posrednictwem naszego formularza kontaktowego nalezy poda¢ imig i nazwisko, adres
korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu, powod kontaktu oraz Panstwa wiadomos$¢. W przypadku
interakcji z nami na platformach mediéw spotecznosciowych lub w razie uzycia danych do logowania do
medidéw spotecznosciowych do celéw uwierzytelnienia na naszej stronie internetowej moga Panstwo
udostepni¢ informacje z profilu w mediach spoteczno$ciowych, w tym imie i nazwisko, adres e-mail, dane
kontaktowe, komentarze i reakcje.
Przetwarzamy i zachowujemy Dane Osobowe podane we wniosku o kontakt wytgcznie do celéw jego obstugi i
udzielenia odpowiedzi na Panstwa zapytanie dotyczace naszych produktéw i ustug oraz w celu
skontaktowania sie z Panstwem. 2/10
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Podstawg prawng przetwarzania Paristwa Danych Osobowych jest wypetnianie naszych zobowigzan
umownych dotyczacych przekazywania informacji o kwestiach, w odniesieniu do ktérych kontaktujg sie
Panstwo z nami oraz nasze prawnie uzasadnione interesy.

c. Newslettery
W razie zapisania sie do naszego newslettera muszg Panstwo poda¢ swoje imie i nazwisko, adres e-mail i/lub
adres korespondencyjny.
W zakresie, w jakim wyrazili Panstwo zgode na przetwarzanie danych podczas zapisu do newslettera,
przetwarzamy i zachowujemy Dane Osobowe udostgpnione podczas zapisu do newslettera wytgcznie do
celéw udostepniania Panstwu newslettera zgodnie z ustuga wybrang przez Panstwa, jak rowniez do celéw
informowania Pahstwa o wydarzeniach, produktach, ustugach i/lub promocjach Novartis.
Jezeli wyrazili Panstwo na to zgode podczas zapisywania sie do newslettera, mozemy réwniez analizowaé
Panstwa zachowanie dotyczace danego newslettera i przetwarza¢ dane zgromadzone w celu personalizaciji
przysztych newsletteréw i innych komunikatow promocyjnych.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych jest Panstwa zgoda.

d. Zamodwienia i ustugi
Podczas zamawiania produktéw i ustug za posrednictwem strony internetowej (np. materiatéw informacyjnych,
broszur itp.) muszg Panstwo poda¢ swoje imie i nazwisko, adres e-mail i adres korespondencyjny oraz, jesli
ma to zastosowanie, dane dotyczace ptatnosci.
Przetwarzamy i zachowujemy Dane Osobowe udostepnione podczas sktadania zamowienia w celu
dostarczenia zaméwionych przez Panstwa produktéw i ustug oraz w naszych celach biznesowych, w tym w
celu usprawniania naszych produktéw i ustug oraz dostosowania do Parnstwa do$wiadczeh podczas interakcji
z Ustugami. Podstawe prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych stanowi wypetnianie zobowigzan
umownych oraz nasze prawnie uzasadnione interesy.

e. Sledzenie i monitorowanie zdarzen niepozgdanych
Firma Novartis jest prawnie zobowigzana do uzyskiwania informacji o niepozadanych skutkach ubocznych i
wzajemnych oddziatywaniach, braku skutecznoéci lekéw, reklamacjach jakosciowych i/lub innych aspektach
zwigzanych z bezpieczenstwem lub jakos$cig produktéw Novartis. Jezeli przekazujg nam Panstwo informacje o
produktach Novartis (np. za po$rednictwem naszej strony internetowej), dokonamy oceny i przegladu tych
informaciji (ktére moga zawieraé informacje o stanie Panstwa zdrowia, skutkach ubocznych oraz, jesli ma to
zastosowanie, Panstwa imie i nazwisko). W tym celu mozemy rowniez skontaktowac sie z Panstwem, jesli
beda mie¢ Panstwo jakies$ pytania.
Firma Novartis jest rowniez prawnie zobowigzana do zgtaszania istotnych skutkéw ubocznych odpowiednim
organom ds. zdrowia. W ramach takiego przekazania udostepniamy Panstwa dane wytgcznie po
pseudonimizacji, tak aby nie ujawni¢ zadnych informacji bezposrednio identyfikujgcych Panstwa. Mozemy
rowniez udostepniac¢ takie informacje innym spétkom z Grupy Novartis, pod warunkiem ze sg one
zobowigzane do dokonywania zgtoszen do odpowiednich organéw ds. zdrowia.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych jest wypetnianie naszych zobowigzan
prawnych lub ochrona naszych prawnie uzasadnionych intereséw, ktére polegajg w szczegélnosci na
zapewnieniu najwyzszego standardu bezpieczenstwa i jako$ci produktow Novartis, albo Panstwa zgoda.

2. Informacje zbierane automatycznie

a. Monitorowanie mediow spofecznosciowych
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Mozemy réwniez zbiera¢é Dane Osobowe, ktére udostepniajg Panstwo publicznie na powszechnie dostepnych
platformach mediéw spotecznosciowych (w tym na blogach, forach itp.), a ktére dotyczg firmy Novartis,
produktéw Novartis i, og6lnie rzecz biorac, lekéw i choréb. Takie dziatania, okreslane jako ,monitorowanie
mediéw spotecznosciowych”, opierajg sie na naszych prawnie uzasadnionych interesach biznesowych i
podejmowane sg na przyktad w celu: (i) uzyskania lepszego zrozumienia podejscia niektérych kluczowych
odbiorcow, takich jak pracownicy stuzby zdrowia lub pacjenci, do pewnych choréb lub ich reakcji na
stosowanie produktéw Novartis; (ii) uzyskania lepszego zrozumienia reputacji Novartis oraz innych trendéw
rynkowych; (iii) zidentyfikowania kluczowych interesariuszy, w szczegélnosci blogeréw i influenceréw
dziatajgcych w medidw spotecznosciowych, oraz nawigzania z nimi kontaktu. Takie dane moga obejmowac
Panhstwa Dane Osobowe w formie komentarzy, wiadomosci, blogéw, zdje¢ i filméw. Podejmujemy jednak kroki
w celu ograniczenia tych Danych Osobowych do niezbednego minimum i zachowywania ich przez okres nie
dtuzszy, niz jest to konieczne do celéw monitorowania mediéw spotecznosciowych. Jezeli chcg Panstwo
dodatkowo ograniczyé grupe osob, ktére uzyskujg dostep do Panstwa informacji, zalecamy skorzystanie z
ustawien prywatnosci dostepnych dla Panstwa na takich platformach.

Jezeli udostepniajg Panstwo swoje dane osobowe na publicznej platformie mediéw spotecznosciowych,
sugerujemy réwniez zapoznanie sie z politykg prywatnosci danej platformy, poniewaz tego rodzaju platformy
nie sg wtasnoécig firmy Novartis i nie sg przez nig zarzadzane.

b. Analityka uzytkowania strony internetowej
Mozemy réwniez zbiera¢ i przetwarza¢ informacje dotyczace Panstwa wizyty na niniejszej stronie
internetowej, takie jak odwiedzane przez Panstwa tresci, strona internetowa, z ktérej przeszli Panstwo na te
strone, a takze dokonywane przez Panstwa wyszukiwania. Mozemy réwniez korzystac z takich informacji w
celu poprawy treéci strony internetowej i do celéw opracowywania zbiorczych statystyk dotyczacych oséb
korzystajacych z naszej strony, stanowiacych statystyki do uzytku wewnetrznego i badan rynkowych. W
ramach tych dziatan mozemy stosowag pliki cookie lub podobne technologie, ktére zbierajg dane dotyczace
nazwy Panstwa domeny, dostawcy ustug internetowych, systemu operacyjnego oraz daty i godziny dostepu.
Pliki cookie sg tworzone i przechowywane na komputerze, telefonie lub innych urzadzeniach uzytkownika, gdy
przegladarka uzytkownika taduje okreslong strone internetowg. Za kazdym razem, gdy uzytkownik wraca na
dang strone internetowa, przegladarka wyszukuje i przesyta plik cookie stronie internetowej. Pliki cookie sg
przydatne, poniewaz obstugujg istotne cele, takie jak wspomaganie strony internetowej w zapamietywaniu
Panstwa preferencji i ustawien, przeprowadzanie analiz w celu usprawniania ustug, udostepnianie Panstwu
odpowiednich tresci lub reklam oraz uwierzytelnianie Panstwa na stronach internetowych. Pliki cookie nie
szkodzg Panstwa komputerowi. Mogg Panstwo ustawié swojg przegladarke, tak aby przekazywata informacije
zawsze w razie otrzymania pliku cookie, co pozwoli na decydowanie o jego zaakceptowaniu. Mozna rowniez
catkowicie odmowi¢ przyjmowania plikéw cookie. Jezeli nie wyrazg Panstwo zgody na nasze pliki cookie,
moga nie by¢ Pahstwo w stanie korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci naszej strony internetowej. Podczas
wizyty na naszych stronach internetowych wyswietlany jest baner dotyczacy plikéw cookie, ktéry umozliwia
Panstwu zarzadzanie ustawieniami oraz akceptacje lub odrzucenie plikdw cookie. Przechowywanie plikéw
cookie na Panstwa urzadzeniu jest dozwolone, jesli majg one zasadnicze znaczenie dla funkcjonowania
strony internetowej, ale dla wszystkich innych rodzajow plikéw cookie takie przechowywanie wymaga Panstwa
zgody. Na stronach internetowych Novartis mogg Panstwo wyrazi¢ zgode na stosowanie plikéw cookie
podczas pierwszej wizyty na stronie internetowej, gdy wyswietlony zostanie baner dotyczacy plikbw cookie,
albo mogg Panstwo zarzgdzac takimi ustawieniami pézniej, klikajgc link Ustawienia plikow cookie na dole
strony internetowej. Ustawienia plikow cookie umozliwiajg Panstwu przyjmowanie plikow cookie lub odmowe
udzielenia zgody na pliki cookie z poszczegdélnych kategorii (z wyjatkiem niezbednych plikéw cookie, ktére sg
zawsze aktywne). Ustawienia plikow cookie zawierajg wiecej informacji o rodzajach stosowanych przez nas

plikéw cookie (ich celach, okresie dziatania oraz pochodzeniu) oraz o sposobie zarzadzania Parnstwa
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preferencjami.

Niektdre nasze Ustugi, w tym strony internetowe, moga korzysta¢ z ustugi analitycznej ,Google Analytics”
zapewnianej przez Google LLC z siedzibg pod adresem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,Google”), do celéw ich optymalizaciji. Google wykorzystuje te informacje uzyskane przez plik
cookie w celu zapisania profilu stron odwiedzonych przez Panstwa podczas danej sesji. Informacje
generowane przez plik cookie na temat korzystania z Ustug sg przekazywane na serwery Google i tam
przechowywane. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych stosujemy funkcje
»=anonimizacji IP” lub inne funkcje udostepniane przez Google, ktére umozliwiajg zachowanie przez Panstwa
anonimowos$ci. Aby uzyskac¢ wiecej informacji o sposobie dziatania anonimizacji, nalezy klikngé
https://support.google.com/analytics/answer/2763052.

Google bedzie uzywac tych informacji w naszym imieniu do oceny korzystania przez Panstwa ze strony
internetowej, do sporzadzania przeznaczonych dla nas raportéw dotyczacych aktywnos$ci na stronie
internetowej oraz do $wiadczenia nam innych ustug zwigzanych z dziataniem strony internetowej i
korzystaniem z Internetu. Novartis wykorzystuje dane uzyskane z Google Analytics do celéw planowania
biznesowego, w celu wiasnej dziatalnoSci biznesowej i dziatan marketingowych, tak aby lepiej zrozumiec¢, w
jaki sposdb mozna usprawnié zawarto$¢ naszych ustug internetowych i powigzane z nimi do$wiadczenia.
Niektore z naszych stron internetowych wykorzystujg réwniez pliki cookie OneTrust, aby umozliwic tatwe
zarzadzanie plikami cookie i poméc nam uzyskaé Panstwa zgode na umieszczanie i stosowanie plikow cookie
na Panstwa urzadzeniu. Potrzebujemy tych plikéw cookie, aby zapamietywac¢ dokonane przez Panhstwa
wybory dotyczace ustawien plikow cookie.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych w ramach analityki internetowej jest Panstwa
zgoda lub nasze prawnie uzasadnione interesy biznesowe.

c. Inne technologie monitorowania
Mozemy wykorzystywac pliki cookie lub inne technologie monitorowania (okre$lane réwniez jako znaczniki
dziatania, jednopikselowe pliki GIF, czyste pliki GIF, niewidoczne pliki GIF i pliki GIF 1-by-1) udostepniane
przez zewnetrzne firmy reklamowe w celu dostarczania Pahstwu odpowiednich reklam (interaktywnych lub
nieinteraktywnych) na podstawie Panstwa zainteresowan lub historii przegladania. Zwykle korzystamy z ustug
firm z sektora mediéw spotecznosciowych i innych zewnetrznych firm reklamowych w celu zbierania
informaciji, takich jak dane przegladarki, unikalny identyfikator klienta itp., co umozliwia nam udostgpnianie
Panhstwu reklam na naszych stronach internetowych i innych stronach internetowych, z ktérych moga Parnstwo
korzysta¢. Aby uzyskaé wigcej informacji o naszych marketingowych lub reklamowych plikach cookie oraz
zarzadzac swoimi preferencjami, nalezy przej$¢ do naszych Ustawien plikéw cookie.
Nasze ustugi, w tym strony internetowe, moga korzysta¢ z systemu Google Tag Manager (,GTM”"), czyli
systemu zarzadzania tagami, obstugiwanego przez Google w celu zarzadzania tagami JavaScript i HTML
wykorzystywanymi do monitorowania i analizy na stronach internetowych. Tagi to mate elementy kodu, ktore
stuzg miedzy innymi do pomiaru ruchu i zachowania odwiedzajgcych: do zrozumienia skutkéw reklamy
internetowej i kanatéw spotecznosciowych, konfiguracji remarketingu i ukierunkowania na grupy docelowe, a
takze testowania i optymalizacji stron internetowych. GTM utatwia nam integracje naszych tagow i
zarzadzanie nimi.
Mozemy wykorzystywaé inne technologie, w tym tagi, ktére moga zbieraé niektére Panstwa informacje, takie
jak adres IP, w celu wspierania analityki internetowej oferowanej przez dostawcow, w tym miedzy innymi
wymienionych ponize;j:
Megaphone (Megaphone LLC, 1255 23rd St. NW, Suite 650 Waszyngton DC, 20037) — Polityka Prywatnosci
GlobeNewswire (Intrado Corp. 11808 Miracle Hills Drive Omaha, NE 68154 Stany Zjednoczone) — Polityka
Prywatnosci;
Fouanalytics (Marketing Science Consulting Group, Inc. 425 Fifth Ave #33A, Nowy Jork, NY 10016, Stany
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Zjednoczone) — Polityka Prywatnosci;
Kaltura (Kaltura Inc., 250 Park Avenue South, 10th Floor, Nowy Jork, NY 10003, Stany Zjednoczone) —

Polityka Prywatnosci.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych jest Panstwa zgoda lub nasze prawnie
uzasadnione interesy biznesowe.

d. Preferencje i bezpieczenstwo strony internetowej
Mozemy zbiera¢ pewne informacje dotyczace Panstwa, takie jak Panstwa adres IP, unikalne identyfikatory
urzadzenia, w tym sprzetowy adres karty sieciowej (Media Access Control, MAC), typ komputera (Windows
lub Mac), rodzaj i wersja przegladarki, rozdzielczo$é ekranu, nazwa i wersja systemu operacyjnego. Mozemy
rowniez uzyskac informacje o Panstwa lokalizacji z adresu IP. Wykorzystujemy te informacje w celu
zabezpieczenia naszych stron internetowych i systemoéw sieciowych oraz usprawnienia naszych ustug
poprzez rejestrowanie Panstwa preferencji, utrzymywanie poziomu ustug, diagnozowanie i rozwigzywanie
probleméw technicznych.
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa Danych Osobowych sg nasze prawnie uzasadnione interesy
biznesowe.

Mozemy taczy¢ Dane Osobowe z danymi, ktére mozemy uzyskiwac¢ od Panstwa lub na Panstwa temat z
innych zrodet, takich jak publiczne bazy danych, dostawcy informaciji demograficznych, wspélni partnerzy
marketingowi, publiczne platformy mediéw spotecznosciowych (dane upublicznione przez Panstwa) oraz inne
osoby trzecie, a takze mozemy agregowaé lub anonimizowaé te Dane Osobowe.

Mozemy korzystac¢ z Pahstwa danych do naszych celéw biznesowych, w tym audytéw, monitorowania i
zapobiegania oszustwom, naruszeniom i innym potencjalnym naduzyciom naszych produktow i ustug oraz w
celu modyfikacji naszych ustug.

Mozemy rowniez wykorzystywaé Panstwa Dane Osobowe:

e jesli jestesmy do tego zobowigzani na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, na zadanie organéw
publicznych, rzadowych lub sgdowniczych (na przyklad w oparciu o nakaz sgdowy, wezwanie sgdowe lub
decyzje administracyjng), nawet poza Panstwa krajem zamieszkania;

e w zwigzku z wykonywaniem tgczacych nas uméw i warunkéw wspotpracy;

e gdy w dobrej wierze sadzimy, ze wykorzystanie Danych Osobowych jest konieczne do ochrony praw,
bezpieczenstwa lub integralno$ci tej strony internetowej;

e aby chroni¢ Panstwa bezpieczenstwo lub bezpieczenstwo innych oséb;

e w ramach dowolnego dochodzenia lub postepowania karnego lub innego postepowania sgdowego w
Panhstwa kraju lub w innych krajach; lub

e w zakresie niezbednym do opracowania lub kontynuowania negocjaciji, lub zakonczenia transakcji
korporacyjnej lub handlowe;.

Zwykle nie zbieramy Danych Osobowych Szczegdlnie Chronionych (tzw. danych wrazliwych) do celéw innych
niz monitorowanie zdarzen niepozadanych i zarzadzanie nimi, jesli mamy taki obowigzek regulacyjny. Nie
nalezy ujawnia¢ nam Danych Osobowych Szczegélnie Chronionych, chyba ze wyraznie o to prosimy (dotyczy
to np. informacji dotyczacych pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, wyznania lub
przekonan, zdrowia, zycia seksualnego lub orientacji seksualnej, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych
albo danych biometrycznych lub genetycznych do celéw jednoznacznej identyfikacji danej osoby).

3. Kiedy i komu ujawniamy Panstwa Dane Osobowe?

Niniejsza Polityka Prywatno$ci opisuje okolicznosci, w jakich mozemy udostepnia¢ Panstwa Dane Osobowe.
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Mozemy udostepnia¢ Panstwa Dane Osobowe innym spotkom zaleznym i stowarzyszonym Novartis na catym
Swiecie do celéw wymiany informacji i prowadzenia baz danych w r6znych krajach w celach wskazanych
powyzej. Mozemy rowniez przekazywac¢ Dane Osobowe stronom trzecim, ktére dziatajg w naszym imieniu, do
dalszego przetwarzania zgodnie z celem (celami), w jakich dane zostaty pierwotnie zebrane lub moga by¢
przetwarzane w inny spos6b zgodnie z prawem, taki jak dostawa ustug, ocena uzytecznosci naszych Ustug,
marketing, reklama, zarzgdzanie danymi lub wsparcie techniczne.

Zobowigzujemy sie nie sprzedawac, nie udostepniaé ani w inny sposéb nie przekazywaé Panstwa danych
osobowych stronom trzecim w sposéb inny niz ten, o ktbrym mowa w niniejszej Polityce Prywatnosci.
Podczas prowadzonych przez nas dziatan i w zwigzku z celami, o ktérych mowa w niniejszej Polityce
Prywatnosci, dostep do Panstwa Danych Osobowych mogg uzyskiwac odbiorcy z wymienionych ponize;j
kategorii lub Panstwa Dane Osobowe mogg by¢ przekazywane zgodnie z zasadg wiedzy koniecznej, z myslg
o realizacji tychze celéw, odbiorcom z wymienionych ponizej kategorii:

e nasz personel (w tym pracownicy, przedstawiciele dziatéw i innych spotek nalezgcych do grupy Novartis);

e nasi niezalezni agenci i brokerzy (jesli tacy sa);

e inni dostawcy i ustugodawcy, ktorzy dostarczajg nam produkty lub ustugi;

e dostawcy systeméw informatycznych, dostawcy ustug w chmurze, dostawcy baz danych i konsultanci;

e strony trzecie, ktorym przekazujemy nasze uprawnienia i zobowigzania; oraz

e nasi doradcy i prawnicy zewnetrzni w kontekscie sprzedazy lub przekazania dowolnej czesci naszego
przedsiebiorstwa lub jego aktywow.

Z dostawcami i ustugodawcami zawarli§my umowy regulujgce przetwarzanie Danych Osobowych, na
podstawie ktérych dane mogg byé wykorzystywane wytacznie w uzgodnionym celu i nie moga by¢
wykorzystywane w innych celach, w tym sprzedawane stronom trzecim oraz ujawniane stronom trzecim, z
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przez nas, zgodnie z wymogami prawa i/lub zgodnie z niniejszg Polityka
Prywatnosci.

Mozemy ujawnié¢ Panstwa Dane Osobowe stronie trzeciej w przypadku sprzedazy, cesji lub przeniesienia
przedsiebiorstwa lub jego czesci oraz danych klientéw z nig zwigzanych, przy czym w takim przypadku
bedziemy wymagaé od kupujacego, cesjonariusza lub odbiorcy postepowania z Danymi Osobowymi zgodnie z
niniejszg Polityka Prywatnosci.

Mozemy réwniez ujawni¢ Panstwa Dane Osobowe stronie trzeciej, jesli jestesmy do tego zobowigzani

na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa, na zadanie organéw publicznych, rzgdowych lub
sgdowniczych (na przyklad w oparciu o nakaz sgdowy, wezwanie sgdowe lub decyzje administracyjng), nawet
poza krajem Panhstwa zamieszkania; w zwigzku z wykonywaniem tgczacych nas umow i warunkow
wspotpracy; gdy w dobrej wierze sadzimy, ze ujawnienie jest konieczne w celu ochrony praw, bezpieczernstwa
lub integralnosci tej strony internetowej; aby chroni¢ Panstwa bezpieczenstwo lub bezpieczehstwo innych
0s06b; w ramach dowolnego dochodzenia lub postepowania karnego lub innego postepowania sadowego w
Panstwa kraju lub w innych krajach; lub stronom trzecim, doradcom i innym podmiotom w zakresie
niezbednym do opracowania lub kontynuowania negocjacii, lub zakonczenia transakcji korporacyjnej lub
handlowe;j.

Panstwa Dane Osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane, udostepniane lub przechowywane w krajach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Takie kraje moga zapewniac inny poziom ochrony Danych
Osobowych. Jesli przekazujemy Panstwa Dane Osobowe firmom zewnetrznym w innych jurysdykcjach,
zapewniamy ochrone Panstwa Danych Osobowych, stosujac poziom ochrony wymagany zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie prywatnosci danych poprzez wdrazanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych. W razie przekazania Panstwa Danych Osobowych ustugodawcy z siedzibg w
panstwie trzecim (panstwa spoza Unii Europejskiej, kiggg)nie zapewniaja poziomu ochrony danych



poréwnywalnego z prawem Unii Europejskiej dotyczacym ochrony danych, wskazane przez wtasciwy organ
ochrony danych) i przetwarzania ich w tym panstwie, Novartis zapewnia ochrone Panstwa Danych
Osobowych za pomocg Standardowych Klauzul Umownych albo przy pomocy innej metody zgodnie z
obowigzujgcym prawem. Jezeli takie Standardowe Klauzule Umowne zostang w przyszto$ci uznane za
niewazne i/lub zostang zmienione przez Komisje Europejska, przyjmiemy inne wtasciwe i/lub zatwierdzone
instrumenty w celu zapewnienia odpowiednich zabezpieczeh wymaganych w odniesieniu do przekazywania
Danych Osobowych do panstw trzecich i potwierdzimy takie uzgodnione instrumenty na pismie i w formie
wigzgcej prawnie.

W razie przekazywania Danych Osobowych miedzy spétkami zaleznymi i stowarzyszonymi firmy Novartis
firma Novartis przyjeta Wigzace Reguty Korporacyjne, system zasad, regut i narzedzi autoryzowanych przez
prawo europejskie w celu uregulowania przekazywania Danych Osobowych poza EOG i Szwajcarie. Wiecej
informacji o0 Wigzacych Regutach Korporacyjnych Novartis mozna uzyskaé, klikajac tutaj.

4. W jaki sposéb chronimy Panstwa Dane Osobowe?

Wdrozyli§my odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne celem zapewnienia wtasciwego poziomu
bezpieczenstwa i poufnosci Panstwa Danych Osobowych.

Celem tych $rodkoéw jest ochrona Danych Osobowych przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem
lub modyfikacja, przypadkowa utratg, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem, a takze przed innymi
niezgodnym z prawem formami przetwarzania.

5. Jak dtugo przechowujemy Dane Osobowe?

Przechowujemy Panstwa Dane Osobowe wytacznie przez okres niezbedny do realizacji celu, w jakim zostaty
zebrane, lub do spetnienia wymogow prawnych lub regulacyjnych.

6. Panstwa prawa i sposéb wykonywania tych praw

Zawsze gdy przetwarzamy Dane Osobowe podejmujemy zasadne dziatania, aby Dane Osobowe byty
doktadne i aktualne do celéw, w jakich zostaty zebrane. Zapewnimy Parstwu mozliwo$¢ skorzystania z
wymienionych ponizej praw na warunkach i w granicach okreslonych przepisami prawa:

e prawa do informacji o posiadanych przez nas danych osobowych dotyczacych Panstwa oraz o sposobie
przetwarzania Panstwa Danych Osobowych;

e prawa dostepu do Panstwa Danych Osobowych, ktore przetwarzamy, a takze — jesli uznajg Panstwo, ze
dowolne dotyczace Panstwa informacije sg nieprawidtowe, przestarzate lub niekompletne — prawa do
zgdania ich sprostowania lub aktualizaciji;

e prawa zadania usuniecia Panstwa Danych Osobowych lub ograniczenia przetwarzania tych danych do
okre$lonych kategorii przetwarzania;

e prawa do wycofania Panstwa zgody w dowolnym momencie, co nie wptynie na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano przed takim wycofaniem;

e prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania (w czesci lub w catosci) Panstwa Danych Osobowych, w tym
prawo do sprzeciwu wobec marketingu bezposredniego oraz prawo do sprzeciwu wobec
wykorzystywania Parnstwa Danych Osobowych do celéw badan;

e prawa do przenoszenia danych, tj. zadania, aby Dane Osobowe udostepnione nam przez Panstwa
zostaty Panstwu zwr6cone lub przekazane wybrg/n{aéprzez Panstwa osobie w ustrukturyzowanym,
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powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego, bez przeszkdd z naszej
strony i z zastrzezeniem Parnstwa zobowigzan do zachowania poufnoéci; oraz

e prawa do sprzeciwu wobec zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, jesli takie
dziatania wywotujg wobec Panstwa skutki prawne lub istotnie na Parnstwa wptywaja, co oznacza, ze
moga Panstwo zazgdaé interwenciji ludzkiej w dowolny proces zautomatyzowanego podejmowania
decyzji zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych, ktéry wywotuje wobec Panstwa skutki prawne lub
istotnie na Panstwa wptywa, a takze jesli taki proces nie opiera sie na Panstwa zgodzie, nie jest
zatwierdzony przez prawo lub niezbedny do realizacji umowy. Obecnie nie podejmujemy jednak decyzji
przy uzyciu proceséw zautomatyzowanych, ktére majg istotne skutki prawne lub wywierajq istotny wptyw
na osoby fizyczne.

W razie pytan lub w celu wykonania powyzszych praw prosze o kontakt na dane podane w sekcji Kontakt z
nami lub o klikniecie tutaj.

Jesli nie sg Panstwo zadowoleni ze sposobu, w jaki przetwarzamy Panstwa dane osobowe, moga Panstwo
przekaza¢ odpowiedni wniosek do naszego Inspektora Ochrony Danych na adres

ochrona.danych@novartis.com lub global.privacy_office@novartis.com. W takim przypadku Inspektor Ochrony

Danych zajmie sie wyjasnieniem danej sprawy.

7. Jak czesto aktualizujemy niniejsza polityke?

Dokonujemy regularnej weryfikacji naszej Polityki Prywatnosci i w razie potrzeby dokonujemy jej aktualizaciji.
Ostatniej aktualizacji polityki dokonano 12 wrzes$nia 2023r.

8. Kontakt z nami

Jesli chcg Panstwo skontaktowac sie z nami w sprawie sposobu, w jaki korzystamy z Panstwa danych
osobowych, lub w celu wykonania swoich praw zwigzanych z prywatnoscig danych, nalezy przestac

wiadomos$c¢ e-mail na adres: ochrona.danych@novartis.com lub global.privacy_office@novartis.com lub

napisa¢ do nas na nastepujacy adres:

Novartis Poland Sp. z o.o.

Biuro ds. Prywatnosci (Privacy Office)
ul. Marynarska 15

02-674 Warszawa

Aby zapewni¢ sprawne udzielenie odpowiedzi, nalezy podaé nastepujace informacije:

e nazwe strony, do ktérej sie Panstwo odwotuja;
e Panstwa relacje i interakcje z nami;
e opis informacji, ktére chcg Panstwo od nas otrzymac.
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