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Odpowiedzialnosé spoteczna

Novartis poprzez spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu rozumie odpowiedzialne budowanie relacji zaréwno
wewnetrznych (firma-pracownicy) jak i zewnetrznych (firma-otoczenie). Nasza dziatalno$¢ prospoteczna jest
szczegoOlnie widoczna w nastepujacych obszarach:

Pacjenci

Wspieramy prawo do zapewnienia opieki medycznej i wierzymy, ze najwieksze korzysci w poszukiwaniu
rozwigzan stuzacych globalnej poprawie opieki zdrowotnej mozna osiggnaé dzieki wspétpracy i dialogowi.

Proponujemy szeroki wachlarz programéw zwigkszajacych dostep do lekéw. Niektore z nich powstaty w
ramach partnerstwa z takimi organizacjami jak Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), agencjami rozwoju
przedsiebiorczosci czy organizacjami pozarzgdowymi.

W krajach rozwijajgcych sie firma Novartis zapewnia darmowe leczenie trgdu oraz gruzlicy. JesteSmy réwniez
zaangazowani w pomoc chorym na malarie. Zapewniamy leki oraz organizujemy dorazng pomoc lekarska w
tych miejscach $wiata, gdzie o to najtrudnie;.

Roéwniez w Polsce prowadzimy wiele akcji propacjenckich, majgcych na celu budowanie $wiadomosci o wielu
jednostkach chorobowych i sposobach radzenia sobie z nimi. Organizujemy badania przesiewowe oraz
angazujemy sie w ogdélnopolskie kampanie spoteczne. Zapewniamy programy dostepu do leczenia przed
mozliwoscig udostepnienia terapii w ramach refundacji (tzw. managed access programs).

Wsparcie finansowe

Novartis moze zapewni¢ wsparcie finansowe lub inne formy wsparcia organizacjom dziatajgcym w ramach
promowania misji poprawy sytuacji pacjentéw poprzez poszerzanie wiedzy naukowej i medycznej oraz
wspieranie lokalnych organizacji pro bono.

Dowiedz sie wiecej

Ludzie i spotecznosci

Doktadamy wszelkich staran, by promowaé wsrdd pracownikow Novartis takie wartosci jak zdrowy tryb zycia,
rozwdj zawodowy czy integracje spoteczng. Pod wieloma wzgledami Novartis jest wysoce zr6znicowang
organizacjg. Kadra kierownicza, sktadajaca sie z kilkuset najwyzszych ranga dyrektorow Novartis,
reprezentuje kilkadziesigt narodowoéci. Odsetek kobiet wchodzacych w jej skiad stale wzrasta. Co roku w
kwietniu, w rocznice powstania firmy Novartis, obchodzony jest Novartis Community Partnership Day - dzien,
w ktérym pracownicy firmy na catym Swiecie biorg udziat w ro6znego rodzaju akcjach na rzecz spotecznosci
lokalnych i $rodowiska naturalnego.

W Polsce od wielu lat opiekujemy sie jednym z warszawskich doméw dziecka. Nasi pracownicy kazdego roku,
odwiedzajg mieszkajace w nim dzieci i organizujg dla nich r6znego rodzaju warsztaty i wycieczki edukacyjne.
Placéwka moze tez liczy¢ na nasze wsparcie finansowe, a jej podopieczni otrzymujg od nas wyprawki szkolne.

Czynnie uczestniczymy takze w akcjach spotecznych. 1Iﬁggularnie bierzemy udziat w zbiérkach krwi oraz
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innych wydarzeniach charytatywnych, jak np. ,Onkobieg”. W naszym biurze prowadzona jest rowniez zbiérka
plastikowych korkdw, ktére nastepnie przekazujemy instytucjom dziatajacym na rzecz oséb
niepetnosprawnych.

Srodowisko naturalne

Na podstawie Protokotu z Kioto, w 2005 roku Novartis dobrowolnie zobowigzat sie do zredukowania emisji
gazdw cieplarnianych w skali globalnej tj. 0 5 proc. do 2012 roku, w poréwnaniu do pozioméw z 1990 roku. W
Argentynie firma zakupita w celu zalesienia ziemie, wczesniej uzywana, jako pastwiska, aby zrekompensowac
skutki emisji CO». Kolejnym projektem neutralizujgcym wptyw emisji gazéw cieplarnianych sg sponsorowane
przez Novartis plantacje jatrofy w Mali (Afryka), ktéra moze stuzy¢, jako surowiec do produkcji biopaliwa.

W Polsce rowniez stawiamy na ekologie. Prowadzimy wiele akcji zwiekszajacych wiedze naszych
pracownikéw z zakresu ochrony $rodowiska. Trwa proces wymiany samochodéw stuzbowych pracownikow
Novartis na flote zielona.

Etyka w biznesie

Wysokie standardy etyczne sg nieodtacznym elementem biznesu Novartis. Przestrzeganie etyki w biznesie
zapewnia przewage konkurencyjng oraz wzmacnia reputacje firmy. Dziatalno$¢ Novartis odbywa sie w oparciu
0 najwyzsze standardy etyczne. Wszystkie zostaty ujete w trzech dokumentach - Kodeksie Etyki Novartis
(Code of Ethics), Polityce Obywatelskiej Novartis (Corporate Citizenship Policy) oraz Wytycznych (Guidelines)
do tych dokumentéw. Firma Novartis opracowata takze specjalny dokument - Polityke P3, ktdra zawiera
zasady i standardy dotyczace prowadzenia kontaktow z przedstawicielami zawodéw medycznych,
organizacjami ochrony zdrowia oraz z pacjentami w sposob etyczny. Reguty te obowigzujg we wszystkich
oddziatach Novartis na $wiecie. Promowany jest tez program, ktérego celem jest wspieranie kadry
kierowniczej w tworzeniu, propagowaniu oraz wdrazaniu Kultury etyki i przestrzegania zasad w biznesie.

Novartis jest rowniez jednym z sygnatariuszy Kodeksu Dobrych Praktyk INFARMY. Zachecamy do
zapoznania sie ze szczegétami tego dokumentu.

Zobacz Kodeks Dobrych Praktyk INFARMY

Wspétpraca z organizacjami pacjentow w roku:
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https://www.infarma.pl/assets/files/etyka/KodeksDobrychPraktyk_Wyd_2_201014_PL.PDF
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